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Zasady ochrany osobnich udajt

I. Zakladni ustanoveni

1. Spravcem osobnich Udajl podle ¢l. 4 bod 7 nafizeni Evropského parlamentu a Rady (EU)
2016/679 o ochrané fyzickych osob v souvislosti se zpracovanim osobnich Udajd a o volném
pohybu téchto Gdajd (dale jen: ,GDPR") je HELLSTEIN spol. s r.o. IC 25834142 se sidlem
Vicovice 11, 742 21, Kopf¥ivnice (dale jen: ,spravce”).

2. Kontaktni udaje spravce jsou

HELLSTEIN spol. s r.o.

Adresa: VICovice 11, 742 21, Kopfivnice
E: obchod@hellstein.cz

T: +420 596 890 123

3. Osobnimi udaji se rozumi veskeré informace o identifikované nebo identifikovatelné
fyzické osobé; identifikovatelnou fyzickou osobou je fyzickd osoba, kterou Ize pfimo ci
neprimo identifikovat, zejména odkazem na urcity identifikator, napriklad jméno,
identifikacni Cislo, loka¢ni Udaje, sitovy identifikator nebo na jeden ¢i vice zvlastnich prvk(
fyzické, fyziologické, genetické, psychické, ekonomické, kulturni nebo spolecenské identity
této fyzické osoby.

4. Spravce zpracovava nasledujici osobni idaje o Vasi osobé ziskané v souvislosti s plnénim
smlouvy o dilo nebo kupni smlouvy uzavfené osobné nebo prostrednictvim internetového
obchodu spravce (https://obchod.hellstein.cz): jméno, dorucovaci adresa/adresa realizace
dila, telefonni cislo, e-mailova adresa, jakékoli dobrovolné informace (napf. udaje o kreditni
karté), idaje o objednavkach, které jste zadali nebo zrusili, jako jsou objednané produkty,
zvoleny zpUsob platby a dopravy.

Spravce dale zpracovava provozni udaje o vasem pouzivani webovych stranek
internetového obchodu (https://obchod.hellstein.cz), napf. které stranky jste navstivili, kdy
a na jak dlouho. Pfi kazdém pouziti stranky internetového obchodu spravce se udaje o
tomto pouziti ukladaji anonymné do souboru protokolu. Neshromazduji se osobni Gidaje,
zejména se neshromazduji vase IP adresa, vlastnosti prohlizece a zasuvné moduly a
soubory cookies, viz bod Il odst. 3.

5. Spravce nejmenoval povérence pro ochranu osobnich tdaja.
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IL. Zdroje a kategorie zpracovavanych osobnich udaji

1. Spravce zpracovava osobni Udaje, které jste mu poskytl/a pfi uzavieni smlouvy o dilo
nebo kupni smlouvy.

2. Spravce zpracovava Vase identifikacni a kontaktni Udaje a Udaje nezbytné pro plnéni
smlouvy.

3. Soubory Cookies a sledovani

e Aby webové stranky spravce co nejvice uzivatelsky privétivé, pouziva spravce tzv.
.Ccookies". Cookies jsou malé soubory umisténé na pevném disku navstévnika
webu. Umoznuji ukladat informace po urcitou dobu a identifikovat pocitac
navitévnika. Castecné se to déje pomoci takzvanych sledovacich pixel(, které se
neukladaji na pevny disk navstévnika, ale mohou pomoci identifikovat pocitac
stejnym zpUsobem jako soubor cookie. V nasledujicim textu vyraz ,,cookie”
zahrnuje soubory cookie v technickém smyslu, stejné jako sledovaci pixely a
podobné technické metody.

e Na svych webovych strankach spravce pouziva dvé kategorie soubort cookie: (1)
technicky nezbytné soubory cookie, bez kterych by byla omezena funkcnost
webovych stranek, a (2) volitelné analytické soubory cookies. Technicky nezbytné
soubory cookie jsou nezbytné k tomu, abyste se mohli pohybovat po webovych
strankach spravce a pouZivat jejich funkce. Ukladaji napriklad to, které produkty
jste vlozili do ndkupniho kosiku nebo priibéh Vaseho objednavkového procesu,
identifikace Vas coby zakaznika. Tyto soubory cookie o Vas neshromazduji zadné
informace, které by byly pouzity pro marketing nebo zapamatovani, kde jste na
internetu byli. Tyto soubory cookie jsou specifické pro relaci a jejich platnost
vyprsi po ukonceni vasi navstévy weboveé stranky (relaci). Zakazani této kategorie
souborl cookie by omezilo funkénost vSech webovych stranek nebo jejich ¢asti.
Pouziti volitelné analytickych soubor( cookies mizete zakazat.

I11. Zakonny dtivod a tcel zpracovani osobnich udajt

1. Zdkonnym dlvodem zpracovani osobnich udajl je
e plnéni smlouvy mezi Vami a spravcem podle ¢l. 6 odst. 1 pism. b) GDPR,
e opravnény zajem spravce na kontaktovani Vasi osoby v souvislosti s produkty a
sluzbami spravce podobnymi tém, které jste jiz zakoupili (zejména pro zasilani
obchodnich sdéleni a newsletter(l) podle ¢l. 6 odst. 1 pism. f) GDPR,

Ekologické ¢isticky odpadnich vod +420596 890 123 prodej@hellstein.cz www.hellstein.cz



@ Hellstein CDPR

e Vas souhlas se zpracovanim pro ucely kontaktovani Vasi osoby v ramci prfimého
marketingu prostrednictvim e-mailu (zejména pro zasilani obchodnich sdéleni a
newsletter(l) podle ¢l. 6 odst. 1 pism. a) GDPR ve spojeni s § 7 odst. 2 zakona ¢.
480/2004 Sb., o nékterych sluzbach informacni spolecnosti v pripadé, Ze nedoslo
k objednavce zboZzi nebo sluzby,

e opravnény zajem spravce na zpracovani provoznich Udajd podle ¢l. 6 odst. 1
pism. f) GDPR.

2. U¢elem zpracovéani osobnich Gdajd je

e plnénismlouvy o dilo nebo kupni smlouvy; poskytnuti osobnich Gdajd je nutnym
poZadavkem pro uzavieni a pInéni smlouvy, bez poskytnuti osobnich Gdaji neni
mozné smlouvu uzavrit Ci ji ze strany spravce plnit,

e zasilani obchodnich sdéleni a ¢inéni dalSich marketingovych aktivit
prostfednictvim e-mailu, sms a dalSich technologii pro zasilani rychlych zprav
nebo telefonicky; proti této formé komunikace mizete vznést ndmitku nebo
odvolat poskytnuty souhlas, a to kdykoliv v okamZiku poskytnuti vasich udajd
nebo pozdéji prostfednictvim webovych stranek nebo kliknutim na patficny
odkaz v daném sdéleni,

e sledovani provozu na internetovych strankach spravce za ucelem jejich
optimalizace

3. Ze strany spravce nedochazi k automatickému rozhodovani ¢i profilovani ve smyslu ¢l. 22
GDPR.

IV. Doba uchovavani udaji

1. Spravce uchovava osobni udaje

e po dobu nezbytnou k vykonu prav a povinnosti vyplyvajicich ze smluvniho vztahu
mezi Vami a spravcem a uplatfiovani narokl z téchto smluvnich vztahd (nejdéle 3
roky od uplynuti posledni ze zaru¢nich lhdt).

e po dobu, neZ je odvolan souhlas se zpracovanim osobnich Gdajl pro Ucely
marketingu, nejdéle 10 let, jsou-li osobni Udaje zpracovavany na zakladé
souhlasu.

2. Po uplynuti doby uchovavani osobnich Gdajl sprévce osobni tidaje vymaze.
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V. Pfijemci osobnich udaji (subdodavatelé spravce)

1. Prijemci osobnich Gdajd jsou osoby

e podilejici se na dodani zboZzi / sluzeb / realizaci plateb na zakladé smlouvy,

e zajiStujici sluzby provozovani webovych stranek (www.hellstein.cz) a dalSi sluzby v
souvislosti s provozovanim stranek,

e zajiStujici marketingové sluzby.

2. Spravce nema v umyslu predat osobni udaje do tfeti zemé (do zemé mimo EU) nebo
mezinarodni organizaci.

VI. Vase prava

1. Za podminek stanovenych v GDPR mate

e pravo na pristup ke svym osobnim tdajim dle ¢l. 15 GDPR,

e pravo opravu osobnich Udajl dle ¢l. 16 GDPR, popripadé omezeni zpracovani dle
¢l. 18 GDPR.

e pravo navymaz osobnich udaju dle ¢l. 17 GDPR.

e pravo vznést namitku dle ¢l. 21 GDPR proti zpracovani osobnich tdajd podle ¢l. 6
odst. 1 pism. f) GDPR a

e pravo na prenositelnost tdaju dle ¢l. 20 GDPR.

e pravo odvolat souhlas se zpracovanim pisemné nebo elektronicky na adresu
nebo email spravce uvedeny v ¢l. | téchto podminek.

2. Dale méte pravo domahat se ochrany osobnich dajd u dozorového Uradu podle ¢l. 77
GDPR, kterym je Ufad pro ochranu osobnich Gdajd, Pplk. Sochora 727/27, 170 00 Praha 7 -
HoleSovice v pfipadé, Ze se domnivate, Ze bylo poruseno Vasi pravo na ochranu osobnich
Udaju, eventualné pravo domahat se soudni ochrany podle ¢l. 79 GDPR.

VIL Podminky zabezpeceni osobnich udaji

1. Spravce prohlasuje, Ze prijal veSkera vhodna technicka a organizacni opatreni k
zabezpeceni osobnich Udajl pred ztratou, nespravnymi zménami nebo neopravnénym
pristupem tretich osob.

2. Spravce technicka opatreni k zabezpeceni osobnich Gdaju neustale prizplsobuje
technickym moznostem.
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3. Spravce prohlasuje, Ze k osobnim Gdajdm maji pfistup pouze jim povérené osoby.

VIIL Zavérecna ustanoveni

1. Odeslanim objednavky z internetového objednavkového formulare potvrzujete, Ze jste
seznamen/a s podminkami ochrany osobnich Udajd a Ze je v celém rozsahu prijimate.

2. Souhlas s témito podminkami taktéz vyjadrite zaSkrtnutim souhlasu prostfednictvim
internetového formulare. Zaskrtnutim souhlasu potvrzujete, Ze jste seznamen/a s
podminkami ochrany osobnich Gdajl a Ze je v celém rozsahu prijimate.

3. Spravce je opravnén tyto podminky zménit. Novou verzi podminek ochrany osobnich
Udaju zverejni na svych internetovych strankach a zaroven Vam zasle novou verzi téchto

podminek Vasi e-mailovou adresu, kterou jste spravci poskytl/a.

Tyto podminky nabyvaji dcinnosti dnem 1. 1. 2025.
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